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三愛ときめきインタビュー
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　合同会社風花の伊藤様が、介護事業にどうして関わりを持つようになったか、きっかけは糖尿病で入退院
を繰り返していた実父に寄り添っていた頃、親身になって対応していただいた看護師の姿に感銘を受けたこ
とだったそうです。自らが看護師を目指すのは無理だと思い、介護の世界へ興味を持つようになりました。
当時、ヘルパーをしていた友人に「あなたも資格を取ったら？」と勧められて資格を取得し、知人の介護事
業所で働き始めました。
　介護の仕事や事業の内容がわかってくると「自分でやってみようかな」と思い、友人達とNPO 法人を立
ち上げて介護事業をスタート。はじめは自分が事業を興したことが気恥ずかしくて、友人だけに声をかけて
こっそりと事業所を運営していたそうです。ホームページを作って宣伝することもなく、今も利用者様や行
政からの紹介がほとんどだそうです。

はじめはこっそりと

　現在、会社には 25 名のヘルパーが在籍しており、約 80 名の利用者様をサポートしているそうです。介
護の内容や頻度は最初に利用者様やご家族と面談して計画・スケジュールを立て、仕事の内容は調理・掃除・
買い物代行などが中心です。利用者様によって内容は様々ですが、約２時間程度のサポートが多いそうです。
　一般的な「家政婦」の仕事と似ているかもしれませんが、介護事業は法律で細かく定められており、実際
の介護もその範囲内に限定されています。例えば、家族と同居であればトイレ掃除はできない、病院への付
き添いは入口までなど、困っている方だけを助けるのがヘルパーの仕事とされています。
　こうした限られた時間で、限られた介護を行うため、ヘルパーは分刻みのようなスケジュールで中間市近
郊の利用者様を駆け回っているそうです。「まるでパズルのよう」にスケジュール管理がされています。

「家政婦」ではない「ヘルパー」の役割

　伊藤様が介護の仕事を始めた頃と現在を比べて変化が大きい
ことは、障がい者支援が社会に認知され、利用できる環境が整
ってきたことだそうです。会社の事業でいうと、「指定計画相談
支援」と「指定障がい児童相談支援」の部分です。
　特に、支援を必要とする障がいのある子どもに対する「放課後等
デイサービス」を行う事業者が増えてきたことはその現れで、かつ
ては行き場がなかった方々にとっては喜ばしい状況です。けれども、
困っている方々はまだたくさんいる！そうです。
　伊藤様が取得された資格「相談支援専門員」は、障がいのある方
やご家族が必要な支援を適切に受けられるよう支援する専門職の方
が持つ資格です。今後は、この資格を取得して障がい者支援にあた
る人材の確保・育成が課題だと考えているそうです。

障がい者支援の広がり

　認知症を患ったり体力が衰えている高齢者や、障がいのある方
のサポートを行う際に、ヘルパーでは対応できない場合もあるそ
うです。そのために、医療面でのサポートを行う「訪問看護リハ
ビリステーション ここは様」と連携されています。所有している
「ふぁみりいビル」の３階を拠点として、利用者の方を一時預かる
ことができる居住スペースも確保しているそうです。
　また、行政（中間市）・中間市社会福祉協議会・北九州を拠点に生活困窮者の生活を支援されている認定
NPO 法人の抱僕（ほうぼく）様とも日常的に情報交換し、必要に応じて連携されています。
　外部だけでなく、スタッフ（ヘルパー）との連携も重視されています。事務所にスタッフが集まるのは
月に１度の研修時のみ、利用者様宅を駆け回っているスタッフとのコミュニケーションを大切にしたいと
設立当初の想いは事業所名の「ふぁみりい」にも現れています。

「連携」が大切！

　設立 10 年というのは１つの区切りだと思います。将来やってみたいことについて尋ねてみると、就労支
援の一環として保護猫・保護犬のお世話ができるスペースを作りたいと言われました。ただ、課題が多い
のでどうやって実現するか…と具体化するのはまだずっと先かもしれませんが、楽しそうにお話しされる
伊藤様が印象的でした。

やりたいことはたくさんある！

「困っている人を助けたい」
中間市の介護を支える
“ふぁみりい”

合同会社 風花

合同会社 風花　様

福岡県中間市で「介護」「障がい福祉」事業を展開
している合同会社風花、代表の伊藤昌子様に、設立
10 年目を迎え事業のことや、中間市の介護・福祉
事情についてお伺いしました。 
私は株式会社三愛に入社して 20 年目ですが、入社
して間もない頃からのお付き合いがある大切なお客
様のおひとりです。
　　　　　　　　　　　　［取材：本店　望月 隼人］

福岡県中間市中尾１丁目 12-17 ふぁみりいビル２F
TEL：093-246-2608

介護・障がい福祉事務所
◇総合ヘルパーステーション　ふぁみりい
◇相談支援センター　ふぁみりい

訪問看護
リハビリステーション

【ここは】

＜福岡県指定事業者＞
　● 訪問介護［4072801261］
　● 居宅介護
　● 重度訪問介護
　● 同行援護［4016200208］
　● 指定計画相談支援［4036200048］
　● 指定障がい児童相談支援［4076200064］

ふぁみりいビル３F
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三愛スタッフの

「ちょっと聞いて！ 私の最新ニュース」 成長を感じた運動会

10 月に、2 歳になる息子の保育園の運動会が開催されました。あいにく当日は雨模様
だったため、大分市青葉台にある「大洲アリーナ」での開催となり、観客席からの応援
となりました。

大分県の八幡竈門神社へ行ってきました！
九州で竈門神社は三社あります。太宰府市の宝満宮竈門神社、溝口竈門神社（筑後市）、
八幡竈門神社（別府市）の三社が “ 鬼滅の刃の竈門三社 ” になるそうです。

鬼滅の刃！！

祝 卒業

健康歩行ラリーに参加！

我が社の大黒柱、泉 誠子さんが今年 9月をもって卒業され
ました。頼りにしていた大先輩の卒業ということで、いつ
も当たり前のように傍にいてくださった泉さんがいなくな
ることに、心にぽっかりと穴が空いたような寂しさを感じ

ています。それでも、これまで泉さんからご指導いただいた数々のことを胸に
刻み、スタッフ一同、社業の発展に全力で取り組んでまいります。

9 月 25 日をもちまして退職いたしました。三愛に 35 年間在籍中、皆さまには
大変お世話になりありがとうございました。退職後は自分の時間を満喫しています！！
皆さまのご健勝とご多幸をお祈り申し上げます。

10月 27日（日）、息子のお友達とそのお母さんと 4 人で、
第 36 回杵築市城下町健康歩行ラリー（文化財を巡りなが
ら地形を肌で感じ、健康的にウォ－キングを楽しんでもら
うイベント）に初めて参加しました。

柴田 律子
（しばた りつこ）

本店長

本店

河野 久美
（かわの くみ）

大分支店長

大分支店

町田 雅明
（まちだ まさあき）

営業

大分支店

日浦 悦子
（ひうら えつこ）

査定

本部

ラリーでは、簡易な記号や
ヒントが書かれたコマ地図を
見ながらチェックポイントを
巡ります。
高台にある武家屋敷そばの
杵築小学校からスタートし、
坂道を下ったり上ったりしな
がら杵築城や石畳の坂道など
を約 1 万歩も歩きました。

卒業式では、「卒業証書」の授与に続き、「校長・来賓挨
拶」「在校生送辞」「卒業生 35 年の歴史」のビデオ上映
が行われました。笑いあり、涙ありの式典となり、感動
的な一日でした。
泉さん、35 年間本当に
お疲れ様でした！

【泉さんからのメッセージ】

拝殿内部の天井には大災から守ってくれる龍の水神様が描かれています。鬼が忘れた石草履があり、石段
を造った鬼が忘れていったとされる石製の草履（村人が足を入れてみると、みるみる力が湧き出て元気に
なったそうで、鬼の足指が三本なのは『貧欲・嫉妬・愚痴』を表しており、『知性・慈悲』が欠けているか
らと言われているそうです）。
亀は幸運の兆しの象徴でもあり、御神亀は毎年最も縁起の良い方角（恵方）を向き撫で拝み頂き開運、繁
栄、健康、長寿等様々な御祈願をして頂くことで願い事をかなえてくださるそうです。
大きな神社ではありませんが、人も少なく穴場です。お近くに行かれた時は一度寄られてみてはいかがで
しょうか、ご利益があるかもしれませんネ！（笑）

大分県杵築市は私が住む日出町のお隣にあり、中心部の城下町は江戸時代に
南北の高台に武士が住み、谷町には商人が住んでいた歴史の街です。
この谷町を挟んだ V 字の地形から、「サンドイッチ型城下町」として全国で
唯一の特色を持つ地域です。

地図は小 2 の子どもたちがしっかりと握りしめていたので、
親たちはひたすら後をついて行く形で、とても良い運動にな
りました。

スタンドでは、私をはじめ、保護者やおじいちゃんおばあちゃんたち
が携帯電話を握りしめ、動画や写真を撮影する姿があちこちで見られ、
大変な盛り上がりでした。

特に息子が出場した徒競走では、スタートラインに立つ姿を食い入る
ように見守っていました。しかし、「ヨーイ」の掛け声でフライング
スタート！待ちきれなかったのか、誰よりも早く走り出し、そのまま
1 位でゴールテープを切った息子でしたが、成長を感じ思わず目頭が
熱くなった瞬間でした。
演目のラストは「親子ダンス」スタンドからフィールドに降り、先生
の振付指導を受けながら音楽がスタート。不器用な私は息子を気にす

息子の成長を感じられた、楽しく充実した一日でした。この出来事はしっかり動画に収めているので、
息子が大きくなったら「フライング事件」として一緒に反省会をする予定です。親バカ全開の日記でした！

卒業式の様子

ハチマンカマドジンジャ

ホウマングウカマドジンジャ ミゾグチカマドジンジャ

る余裕もなく、必死で先生の動きを追いながらなんとか踊り切りました。一方、息子は振付を完全に無視
して自由に踊っていたそうです。
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暮らしの

安心
自分の身は自分で守る時代

あなたの準備は？

6

A さんは信号待ちをしていたところ、後ろから無保険自動車に追突されました。

車のリア部分は大きく凹み、A さん自身もむち打ちの症状が現れ、しばらく通院が

必要になりそうです。

では、A さんのケガや車の修理費はどのように補償されるのでしょうか？ 

※もちろんケガの補償や修理代は加害者に損害賠償してもらう事が一番です。

【事故事例 ：A さんのケース】

自動車が１０台走行していれば、そのうち約１台が「無保険車」で
あることをご存知でしたか？

事故は予期せぬタイミングで訪れます。特に、無保険車との

衝突事故は、予想以上に深刻な結果を招くことがあります。

あなたはそのリスクに備えていますか？

Q：A さんのケガは補償されるのか？　　

A：A さんが「人身傷害保険」にご加入してい

　ればケガに関する治療費、休業損害、慰謝料、

　通院交通費、雑費などが補償されます。補償

　金額は無制限に設定しておくとより安心です。

　ただし、「人身傷害保険」に未加入の場合、

　A さんは自賠責保険に基づく被害者請求をし

　なければならず、その手続きには約 2ヶ月も

　かかります。

Q：事故で車が壊れてしまった！

　　修理代は誰が負担するのか？　

A：もし A さんが「車両保険（車両無過失特約）」

　に加入していれば、修理費用は保険会社が直

　接修理工場に支払います。

　そのため、A さん自身が修理代を負担する必

　要はありません。

　さらに、この保険を利用しても次年度の等級

　には影響がありません。

無保険車との事故リスクに備えるために
無保険車との事故に備えるためには、「人身傷害保険」や「車両保険」の重要性を理解し、自分に合った

補償内容を確認しておくことが大切です。各保険会社によって補償内容や条件が異なりますので、詳細

については担当者に必ず確認しましょう。

自分の身は自分で守る時代、事故に遭った時の備えは今すぐ確認しておきましょう。　

あなたは、万が一に備える準備ができていますか？

Vol. 自動車保険編

無保険車

公的年金・公的保険など、
社会保障の知識を共有し、
すでに準備済みの保障と
不足している保障を確認
します。

重複した保障を確認

公的保障
など 生命保険

老後資金
教育資金
など

月々の
保険料を
削減！

保険加入が目的になってはいけません

私たちには「おすすめの保険」という考えはありま

せん。それぞれの家庭の状況や考え方で「ベストな

保険」が異なるからです。

多くの保険会社を取扱っているからこそ、お客さま

が重要とする項目からご自身で自分にあった保険を

選ぶことができます。

必要のない保険はおすすめしません！

ライフイベントごとに保障を再点検

独
身

結
婚 出

産
住
宅
購
入

お
子
様
の
独
立

老
後

ライフステージの変化に合わせた見直しの

アフターフォローもお任せください

ラ

イ
フ
プランを考え必要な保険を

算
出

ご相談の流れ

お客様の声

お問合せ
ご予約

初回面談
ヒアリング

ライフ
プランニング

社会保障制度
などの
知識取得

ご加入中の
保険を分析

目的に合った
保障のプラン

作成

見直し実行
アフター
フォロー

子供の出産を機に保険の見直

しを検討しました。

家族の将来に備える重要性を

感じていたところ、相談した

担当の方が私たちのライフス

タイルに合った保険を提案し

てくれました。

以前よりも保険料を抑えなが

らも、必要な保障が充実して

いて安心です。

H 様（30 代・ご夫婦）

親の介護をしていると、自分

自身の将来の健康に対する不

安が大きくなり相談しました。

自分のための医療保険や介護

保障を充実させることで、将

来の備えができると提案を受

け、今では、介護費用や医療

費の心配が減り、親の介護に

も集中できるようになりまし

た。

Y 様（50 代・親の介護中）

娘の就職が決まり親子で保険

の相談に伺いました。

健康保険や年金についての話

しは私自身も勉強になりまし

た。

保険だけでなく NISA につい

ても教えてもらい、娘にとっ

ても良い勉強になったと思い

ます。

ありがとうございました。

A 様（40 代／ 20 代・親子）

保険のことなら何でもご相談ください

生命
保険

● 終身保険　● 就業保険　● 相続対策
● 医療保険　● 介護保険　● 個人年金
● がん保険　● 教育・老後資金

損害
保険

● 自動車保険　● 地震保険　● 賠償責任保険
● 火災保険　● ゴルファー保険　● レジャーの保険

※参考 : 損害保険料率算出機構「2023年 自動車保険の概況（都道府県別　対人賠償普及率）」

福岡県

大分県

3,459,297

  930,882

台数

323,182

164,774

加入率

   9.3

17.7

台数

2,693,962

  639,418

加入率

77.9

68.7

台数

3,017,144

  804,192

加入率

87.2
86.4

都道府県 保有車両数
自動車共済 自動車保険 合計
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〒807-0831 　福岡県北九州市八幡西区則松 328-1番地
TEL（093）692-0031　FAX（093）692-0027

【本店】

 E-mail：off ice@sanaijp.com

金
山
川

瀬
板
の
森

公
園

則松
６丁目

東筑
高校

折尾
高校

３号線

折尾駅

〒870-0026  大分県大分市金池町５－８－１２東洋第一ビル１F
TEL（097）535-0560　FAX（097）535-0562
 E-mail：oita@sanaijp.com

【大分支店】

大分駅

産業通り

J-COM
ホルトホール

トキハ
本店

編 集 後 記

同封の「お客さまアンケート」にお答えいただいた方の中から抽選でプレゼント！　

めぐリズム　８枚入り（４種２枚ずつ）
蒸気でアイマスク

こちらから
ご応募
ください

PRESENTSanai 

※2025 年１月 15 日までに QR コードからお答えいただくか、アンケート用紙にご記入の上、FAX で弊社へご返送ください。
※厳正な抽選のうえ当選者を決定し、30 名様に上記景品が当たります。お楽しみに！！

代表取締役

　冬至も過ぎ、いよいよ年の瀬が近づいてまいりましたが、皆さまいかがお過ごしでしょうか。
いつも「らぶらぶらぶ通信」をお読みいただき、誠にありがとうございます。
　今年も残すところわずかとなりましたが、皆さまにとって 2024 年はどのような一年だったでしょうか？
本年を振り返りますと、石川県能登地方を震源とする地震や日航機と海保機の羽田での衝突事故、20 年ぶりの新紙幣
発行、夏の平均気温が過去最高を記録したこと、衆院選での与党過半数割れ、そして物価高騰など、さまざまな出来事
がありました。特に物価高騰は多くのご家庭に大きな影響を与え、生活必需品の値上がりにより、消費を抑えざるを得
ない状況が続いています。こうした状況の中で、日本経済の今後の動向を見据えつつ、老後や将来のお金について真剣
に考えることがますます重要になっているのではないでしょうか。
　弊社では、ファイナンシャルプランナーが社会保障やNISA・iDeCo・保険など、幅広い分野で情報提供を行ってお
りますので、ぜひお気軽にご相談ください。
　さて、今号では「保険の見直し相談室」についてご紹介しております。
私たち社員一同は、皆さまからのお声を大切にし、より良いサービスを提供できるよう日々努めてまいります。今後とも
変わらぬご愛顧を賜りますようお願い申し上げます。次号では、さらにトレンド感あふれる記事をお届けする予定です。
どうぞお楽しみに！
　今年一年、誠にありがとうございました。
来る年が皆さまにとって明るく実り多い一年となりますよう心よりお祈り申し上げます。
　　　　　Merry Christmas & Happy New Year!
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